В КГУ «Ерининшиликская средная школа» оказываются государственные услуги за 2018 г
1.     «Прием документов и зачисление в организации образования независимо от ведомственной подчиненности для обучения по общеобразовательным программам начального, основного среднего, общего среднего образования». Оказано 111 услуг
2.     «Прием документов для организации индивидуального бесплатного обучения на дому детей, которые по состоянию здоровья в течение длительного времени не могут посещать организации начального, основного среднего, общего среднего образования». Оказано 4 услуги
3  «Выдача дубликатов документов об образовании». Оказано 7 услуг из них 2 отказа
4. «Прием документов для прохождения аттестации на присвоение (подтверждение) квалификационных категорий педагогическим работникам и приравненным к ним лицам организаций образования, реализующих программы дошкольного воспитания и обучения, начального, основного среднего, общего среднего, технического и профессионального, послесреднего образования». Оказано 2 услуги
5. «Прием документов и зачисление детей в дошкольные организации образования». Оказано 41 услуга
6. «Прием документов для перевода или обмена детей между дошкольными организациями образования»
7. «Прием документов для перевода детей между общеобразовательными учебными заведениями»
В фойе школы оформлен информационный стенд по государственным услугам, на котором отражена информация об услугах; сроках предоставления; документах, необходимых для предоставления; условия отказа предоставления гос. услуги; список лиц из числа администрации, ответственных за оказание государственных услуг. Имеется папка с образцами заявлений.
На официальных интернет-рессурсах  школы  размещена информация касательно оказания государственных  услуг (стандарты и регламенты).
[bookmark: _GoBack]             В мае месяце  2018 года навыкам получения государственных услуг через портал «электронного правительства» обучены  70– учителей и работников школы, 150-учащихся, 50 - работников организаций образования района, 30 - родителей, охваченных разъяснением навыков  получения государственных услуг через портал                                                                               "Электронного правительства".
В рамках повышения эффективности качества оказания государственных услуг и недопущения снижения уровня удовлетворенности услугополучателей прошли курсы повышения квалификации 2 человека.






За 2018 год школа оказала  государственных услуг. Наиболее востребованными государственными услугами за отчетный период является: «Прием документов и зачисление в организации образования независимо от ведомственной подчиненности для обучения по общеобразовательным программам начального, основного среднего, общего среднего образования» - 198 государственных услуг.
Сроки оказания государственных услуг соблюдаются. Ежеквартально на совещании при директоре заслушивается отчет о проводимой  работе за качеством оказания государственных услуг. Жалобы по вопросам оказания государственных услуг не поступали. Ежемесячно предоставляется отчет по оказанным государственным услугам в ГУ «Отдел образования Ерейментауского района». Информация о порядке оказания государственных услуг для услугополучателей опубликованы на официальном сайте школы
